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International SOS half dem HR-Team eines 

Tech-Start-ups, die verwirrenden und sich 

ständig ändernden inländischen 

Reisebeschränkungen zu entschlüsseln. 

Das HR-Team war erleichtert über die 

Unterstützung und konnte den Zeitaufwand 

für die Beantwortung von 

Mitarbeiteranfragen deutlich reduzieren.

MANAGER ASSISTANCE

INDIEN
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International SOS unterstützte einen 

Inlandsreisenden, der Informationen zu 

den Reisebeschränkungen innerhalb 

Australiens benötigte.

Unser Sicherheitskoordinator stand 

unserem Kunden zur Seite und stellte ihm 

aktuelle Protokolle für Reisen innerhalb der 

australischen Bundesstaaten zur Verfügung.

REISEASSISTANCE

AUSTRALIEN
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International SOS unterstützte Andrew, bei 

dem COVID-19 diagnostiziert wurde und der 

auf der Rückreise in seine englische 

Heimatstadt Kent erkrankte. Das Hotel, in 

dem er zuvor übernachtet hatte, wollte ihn 

nicht wieder aufnehmen.

Wir sorgten sofort für eine Zwischenlösung 

und machten ein Hotel ausfindig, das ihn 

trotz seiner Diagnose aufnahm und 

organisierten einen Taxitransfer zum Hotel.

REISEASSISTANCE

GROSSBRITANNIEN
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International SOS leistete 

Sicherheitsberatung während der 

COVID-19-Reisebeschränkungen für 

Personen, die innerhalb Deutschlands 

reisen. Unsere Experten hatten einen 

aktuellen Überblick über die 

bestehenden Regelungen in den 

Bundesländern.

Wir informierten den Mitarbeiter unseres 

Kunden über die Reiseregelungen an 

seinem Zielort in einem anderen 

Bundesland und teilten ihm mit, dass 

seine Geschäftsreise möglich ist.

REISEASSISTANCE

DEUTSCHLAND
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International SOS bot den 

Personalverantwortlichen eines 

Technologiekonzerns während COVID-19 

zuverlässige Impf- und Testberatung vor der 

Reise an. Unsere Experten unterstützten 

mit strategischer Beratung, die auf ihre 

Bedürfnisse zugeschnitten war.

Unsere Experten standen den 

Personalverantwortlichen zur Seite 

und gaben strategische Ratschläge 

und Empfehlungen, einschließlich 

der Impfstoff- und Testoptionen für 

ihr spezifisches Reiseziel im Inland.

MANAGER ASSISTANCE

USA


